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Aplikacja BizCRM firmy Possible wyrdzniona nagrodg Ztoty Bit

Aplikacja BizCRM firmy Possible zostata wyrézniona nagrodg Ztoty Bit podczas V edycji Konferencji CRM
Gigacon 2009.

Nagrode przyznawali uczestnicy konferencji: dyrektorzy oraz kierownicy dziatéw wdrozen, dziatow
handlowych i marketingowych, kierownicy dziatow IT, osoby odpowiedzialne za dziaty obstugi i kontakty z
klientami. O wyborze BizCRM zdecydowata przede wszystkim jego ogromna elastycznos¢, unikalna
budowa modutowa, ktéra pozwala na rozbudowe aplikacji w dowolnym czasie, prosta integracja z
systemami firm trzecich oraz mozliwos¢ czesciowej samodzielnej konfiguracji aplikacji w ramach
posiadanych modutéw.

Gtéwnymi korzyséciami ze stosowania aplikacji BizCRM sg: zwiekszenie skutecznosci dziatan
sprzedazowych, obnizenie kosztow akcji promocyjnych oraz polepszenie obstugi przed- i posprzedaznej
klientéw. O

[Nagroda Ztoty Bit CRM przyznawana jest od pieciu lat w ramach konkursu organizowanego podczas
konferencji CRM GigaCon, ktdra jest czescig cyklu najwiekszych na polskim rynku konferencji o tematyce
informatycznej. Celem konkursu o Ztoty Bit jest promocja najnowszych produktéw i rozwigzan
informatycznych wspierajacych prace polskich firm i instytucji. Sposrod aplikacji prezentowanych podczas
konferencji uczestnicy wybierajg tylko jedno rozwigzanie. W roku 2008 wyrdzniony zostat aCRM firmy
Comarch, a w tym roku nagroda przypadta w udziale firmie Possible za BizCRM.

O

Opis nagrodzonej aplikacji znajduje sie ponizej.

Podczas konferencji prezentowali$my nie tylko CRM, ale catg platforme, ktérej BizCRM jest jednym z
elementow. BizPlatform - bo o niej mowa - cechuje sie wyjatkowg uzytecznoscig dla administratoréw oraz
uzytkownikow. Sposrdd wielu zalet platformy osoby odwiedzajace nasze stoisko szczegdlnie zwracaty
uwage na ponizsze aspekty:[dostosowanie programdéw do potrzeb klienta (graficzne i
funkcjonalne)integracja z dotychczas wykorzystywanym w firmie klienta oprogramowaniemotwarta
struktura platformy umozliwiajgca etapowe wdrazanie rozwigzan i rozwoj programoéw zgodnie z
rosngcymi oczekiwaniami naszych klientéwdarmowa technologia niewymagajaca naktadéw ze strony
klientaWiecej o platformie piszemy na stronie www.bizplatform.pl.

Gtéwnym punktem naszego wystgpienia na konferencji CRM_GigaCon byta prezentacja o intrygujacym
tytule: "Wyklikajmy CRMa". Prezentacja miata na celu pokazac:jak z aplikacji CRM uczyni¢ narzedzie, z
ktérego chetnie bedg korzystali handlowcy w swej codziennej pracy,jakie kryteria stosowac przy wyborze
CRMa, aby inwestycja w program zwrdcita sie w krotkim czasie,co powinno wydarzy¢ sie w organizacji
decydujacej sie na wdrozenie CRMa na etapie planowaniajak samodzielnie cze$ciowo dostosowac
aplikacje CRM do indywidualnych potrzeb organizacji.Stuchacze szczegdlng uwage zwrdcili na element
samodzielnego dopasowywania rozwigzan informatycznych do wiasnych potrzeb - poprzez uzycie
prostych w obstudze modutdw, intuicyjnego interfejsu oraz wykorzystaniu edytoréw tekstu w oparciu o
ktére mozliwe sg, nie tylko edycje tekstow i obrazéw, ale tez zmiana struktury systemu, nazewnictwa pal
i modutéw oraz zarzadzanie uzytkownikami.

O

Jeszcze raz dziekujemy Panstwu za przybycie na naszg prezentacje. Prezentacje mozna uzyskac piszac
pod adres info@possible.pl .
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